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% Gestdao Compartilhada, compromisso 2018

Iniciamos o ano revendo os resultados tangiveis e analisamos os indicadores para
elaboracdo de um planejamento compartilhado entre os gestores do colegiado e
seus pares.

Assim, a elaboracéo deste planejamento respeitou a diversidade na gestdo humanae
zelo pela comunicacdo entre as areas, 0s parceiros, o publico alvo e suas familias.

O compromisso € o resultado efetivo na qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia auditivae com distarbios de comunicacao.

Estaremos firmes no compromisso maior de transformar vidas pela garantia de
direitos e de acesso aos atendimentos, o que envolve muitos parceiros,
colaboradores, voluntarios, associados, empresas e governo. A responsabilidade é
ampla e coletiva e n6s nos comprometemos com esta missao JUNTOS!

Temos claro que, para ser referéncia na inclusdo da deficiéncia auditiva e dos
disturbios de comunicacdo, sera necessario privilegiar um modelo de gestdo
compartilhada. Isto envolve a diretoria executiva, os conselhos: fiscal, técnico e
gestor; bem como a participacdo em redes, conselhos, politicas publicas, parcerias
empresariais, educacionais e institucionais, o que exigira uma governanca
corporativa atuante.

Uma necessidade basica seré a existéncia de um fluxo de comunicacéo que dé clareza
as metas planejadas e aos resultados objetivados. Para isso, a soma das atividades
inter-intrassetoriais devem agregar 0s conhecimentos necessarios para fazer a
informac&o chegar aos destinatariosde forma objetiva e rapida.

O compromisso com o incentivo a qualificacdo e ao aprimoramento profissional deve
somar-se ao diferencial técnico e profissional para o desenvolvimento de pesquisas
médicas, académicas e projetos inovadores na area da deficiéncia auditiva e da
comunicacao para, com seguranca, subsidiar aimplementacéo de politicas publicas e
inovacgdes tecnoldgicas sociais.

O desafio de acompanhar um modelo de gestdo com base no planejamento
operacional-financeiro, unindo eficiéncia e eficacia na exceléncia dos atendimentos,
torna-se um compromisso de todos.

Seremos cuidadosos para exercitarmos uma gestdo compartilhada, equipe e
diretoria, de forma a manter a ATEAL no cenario de referéncia para a Deficiéncia
Auditiva e DistUrbios de Comunicagao .

A Diretoria e equipe Técnica - 2018.



¥ Visao
“Ser referéncia em assisténcia, pesquisa e gestdo na area de saude auditiva e da
comunicagao.”

Missao
“Prestar servicos em saude auditiva e da comunicacédo, por meio de pesquisa,
diagnostico e (re)habilitacdo, visando o bem-estar e inclusdo das pessoas.”

Valores

-Aprimoramento Técnico - Cientifico;

-Comprometimentocomacausa,;

- Atendimento humanizado;

-Comprometimento com a capacitacdo, desenvolvimento e disseminacdo das
melhorespraticas;
-Soberanianosprincipios de zelo pelatransparéncianasagfeseimagem;
-Respeitoaosatendidos, colaboradores, contribuintes e empresas parceiras.
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% Organogramas

Assembleia

Conselho Administrativo

Diretoria Executiva Conselho Fiscal

Conselho Técnico Conselho Gestor Conselho Consultivo

Superintendéncia

Colegiado

Relagdes Ncleo de Programa Programa

Administrativo e Estudos e Programa_d_e (Re) Habilitacdo W (Re) Habilitagdo
Institucionais Pesquisas Satde Auditiva A e

%2 Organizacao Setorial

Administrativo

Gestao de

Infraestrutura Financeiro Pessoas

Informatica § Gestdo de Programa
contratos de Protecéo
convénios Social

- Parceiros

-Agendamento - Suprimentos / - Desenvolvimento -SIG
-Recepcao Compras de pessoas - Suporte

- Arquivo - Controle - Departamento Técnico

-Zeladoria Orgamentario
-Lanchonete - Faturamento
-Portaria

-Limpeza

pessoal




%2 Organogramas

RelacOes Institucionais

[
Editais Captacédo de - Internos - Internos
recursos - Externos - Externos

Nucleo de Estudos e Pesquisas - NEP

Area de Estudos

CapacitacOes

Programa de Saude Auditiva

Selecéo, indicacdo e

Preven_(;ao, ,def[ecgao € adaptacéo de (Re) Habilitacédo
diagnostico "
aparelhos auditivos

- Triagem Auditiva Neonatal - Teste
Universal (TANU) - Selecéo

- Programa de - Adaptacao
monitoramento do - Acompanhamento
desenvolvimento auditivo

- Avaliagbes (audioldgica, )

- Triagem

-Escolares (Re) Habilitacdo Treinamento

- Conservacdo Saude Vestibular auditivo formal
Ocupacional do

Trabalhador




% Organogramas

Programa (Re) Habilitacao DA

Nucleo de Inclusdo Programas

- Estimulacéo Precoce Servigos

- Alfabetizacéo |

- Alfabetizacéo I -Empregabilidade e Incluséo Profissional
- Adolescer -Processo seletivointermediado

-PIP -InterpretacéoLibras

- Apoio Clinico -CursoLibras

Programa (Re) Habilitacdo DC

Terapia multidisciplinar - Grupo de pais/familia

-fonoaudiologia - Orientacéo escolar

-psicologia - Diagnéstico diferencial das alteracdes de aprendizagem
-psicopedagogia - Estudo de caso

-neuropediatria

P Profissionais envolvidos

Setores Nuamero de profissionais
Administrativo, Relac¢des Institucionais, NEP e Superintendéncia 27

Programa de Saude Auditiva 19

Programa (Re)Habilitagdo DA 27

Programa (Re)Habilitagdo DC 8

Total 81



2No0ssos Servicos

M 1 PrROGRAMAS

M 2 PROJETOS

Ml 3 SERVICOS OFERECIDOS E ASSESSORIA
B 4 PRODUTOS SOCIAIS

B s ocacio

. 1 PROGRAMAS
[ ] 1.1-Programade Saude Auditiva

-Deteccéo e diagnostico da deficiéncia auditiva— Visa a deteccao de perdas auditivas e o
diagnostico etioldgico das mesmas, por meio de exames audioldgicos. Apos o diagnostico €
realizado o encaminhamento para reabilitacdo especifica e demais procedimentos, na
buscapor cooperar nodesenvolvimento daautonomiado individuo.

-Triagem Auditiva Neonatal Universal (TANU) — E umaac&o preventivae de sensibilizacéo.
A triagem é realizada atraves do rastreamento auditivo nas maternidades, na busca por
promover a detec¢cdo precoce de perdas auditivas e visando o diagnéstico
/encaminhamento paraareabilitacdo auditiva, decisivos paraofuturo do bebé.

-Triagem Auditivae de Linguagem em Escolares—Consiste emtriar acompeténciaauditiva
e de linguagem oral de todas as criancas em periodo de alfabetizacao, objetivando assim a
inclusdo, apromocéo daautonomiadosatendidos noambiente escolar.

-Conservacdo da Saude Auditiva do Trabalhador - Abrange a elaboracdo e execucédo do
Programa de Conservacao Auditiva do Trabalhador, onde sdo realizadas as audiometrias
ocupacionais em trabalhadores de empresas parceiras. Para além dos exames, orientacdes
sdo realizadas quanto a prevencao e 0 agravamento da perda auditiva induzida por ruido
ocupacional. As agfes incluem a realizacdo de audiometrias ocupacionais in loco nas
empresas conveniadas e/ou na sede da ATEAL, orientando quanto a exposi¢ao ao ruido
ambiental.

-Atendimento Médico Otorrinolaringologista — Consulta com o médico especialista da
audicao.

-Selecéo, indicacado, adaptacao de Aparelho de Amplificacdo Sonora Individual (AASI) e
SistemaFM - A pessoa atendida testa os modelos de aparelhos auditivos disponiveis e opta
pelo que melhor atende as suas necessidades. No teste é selecionado o tipo do aparelho e
tecnologia adequada para cada caso. Feitas as regulagens e ajustes das proteses auditivas,
avaliacdo do desempenho por meio de testes objetivos e comportamentais, orientacéo e
aconselhamento do paciente durante o processo de adaptagéo.

-(Re) Habilitacdo Vestibular - Terapia fonoaudiol6gica que tem como objetivo melhorar
e/ourestaurarodisturbiodoequilibrio.

-Treinamento auditivo formal - Terapia fonoaudioldgica realizadaem cabine acUstica para
reabilitar habilidadesauditivas prejudicadas.
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. 1.2 Programa (re) Habilitagdo em Deficiéncia Auditiva

-Programa Estimulacé@o Precoce — Objetiva o trabalho de estimulacdo essencial com
criangas de O (zero) a 3 anos e 11 meses, a fim de potencializar suas habilidades motoras
(funcionais), intelectuais, afetivas, sociais e de comunicacdo através da linguagem e
convivéncia com seus pares em atendimentos em grupo. Desenvolvimento das
habilidades auditivas e de linguagem das criancas, em atendimentos individuais , bem
como o acompanhamento dos dispositivos eletronicos utilizados.

-Programa Alfabetizagéo | - Objetiva o desenvolvimento de habilidades de comunicagéo
em criancgas de 4 anos a 6 anos e 11 meses, através do atendimento em grupo, bem como,
0 trabalho das habilidades motoras, por meio da psicomotricidade, que s&o
indispensaveis no processo de aquisicdo da alfabetizagdao. Desenvolvimento das
habilidades auditivas e de linguagem das criancas, em atendimentos individuais , bem
como o acompanhamento dos dispositivos eletronicos utilizados.

-Programa Alfabetizacdo Il - Objetiva o desenvolvimento de habilidades de
comunicacao, dentro da abordagem oral ou gestual e portugués escrito, em criancas de 6
anos e 11 meses a 13 anos e 11 meses, através do didlogo com seus pares. Também sédo
desenvolvidas habilidades de leitura e escrita, raciocinio logico e simbodlico.
Desenvolvimento  das habilidades auditivas e de linguagem das criangas, em
atendimentos individuais , bem como o acompanhamento dos dispositivos eletrénicos
utilizados.

-Programa Adolescer — Objetiva o desenvolvimento de novas habilidades sociais e
interpessoais, com foco no didlogo entre seus pares e familiares, aumentando sua
habilidade de comunicacdo e refletir sobre assuntos pertinentes no contexto do
adolescente e assim, ampliar seu repertério para uma maior autonomia e
autoconhecimento. Desenvolvimento das habilidades auditivas e de linguagem dos
adolescentes entre 14 anos a 17 anos e 11 meses, em atendimentos em grupo , bem como
0 acompanhamento dos dispositivos eletronicos utilizados.

-Programa De Incluséo Profissional — Objetiva a preparacdo do atendido a partir de 16
anos, na transicao entre adolescéncia e ingresso na vida adulta com foco na entrada no
mercado de trabalho. S&o desenvolvidas habilidades sociais baseada na postura
profissional e todos 0s pré-requisitos essenciais para o mercado laboral.

-Programa Clinico — Sdo os atendimentos em sess@es individuais ou pequenos grupos
cuja necessidade ndo cabem nos programas anteriores. Sdo grupos de LOF para idosos,
grupo de leitura e escrita para perda auditiva leve e moderada, acompanhamento de
pacientes implantados que ndo necessitam de reabilitacdo, avaliacdo de entrada no
Programa de Reabilitagéo.

. Nucleo de Incluséo

-Empregabilidade e Inclusdo Profissional - Levantamento e cadastro de curriculos de
pessoas deficientes auditivas para possivel encaminhamento de vagas para o mercado de
trabalho. Consultoria e visita empresarial.

-Processo Seletivo Intermediado — Servigo oferecido as empresas que queiram contratar
pessoas com deficiéncia auditiva através do cadastro da ATEAL, com intermediacéo de
nossos profissionais no processo seletivo. Oferecido também o servigo de contratacdo
intermediada, organizacao de laudos e exames meédicos, bem como integracdo do mesmo
na empresa com o intérprete de LIBRAS.

-Interpretacéo Libras — Servico de interpretes de Libras em eventos, palestras, SIPAT,
tribunais, videos com legendas em LIBRAS, etc.

-Curso De Libras - Oferecidos curso de LIBRAS para a comunidade, curso de libras
fechado e in company , palestras na area da surdez.
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. 1.3 - Programa de (Re) Habilitagdo em Disturbios da Comunicacéo

-Atendimento Fonoaudioldgico - Objetiva o desenvolvimento de habilidades de comunicagao
com criancgas, jovens e adultos ouvintes, com distarbios de comunicagdo, por meio do
desenvolvimento de habilidades de linguagem oral e escrita.

-Atendimento Psicolégico—Saorealizadas orientacdes aos atendidos e sua familiapor meiode
estimulag@es, nabuscaporautonomiae enfrentamento as barreiras apresentadas no processo
terapéutico.

-Atendimento Psicopedagodgico — Inclusé@o social principalmente no ambiente escolar, por
meio de estimulagdo das &reas de raciocinio légico, simbolico, visual e habilidades de
leitura/escrita.

-Atendimento Médico - Avaliacdo médica neuropediatrica para realizacdo de diagnostico,
planejamento de a¢des terapéuticas e encaminhamento para estimulacéo, objetivando assima
prevencgdo/diminuigdo das demandas inerentes a situacao apresentada, além de discussfes de
casoemequipe.

-Grupo de pais/familia - Sdo realizadas orientac6es em grupo aos pais e familiares dos
atendidos, com o objetivo de empoderar os familiares paraaformacéo da comunicacdo de seus
filhos,insercao social e educacional.

-Orientacdo escolar - Sao realizadas orientacdes as professoras/coordenadoras visando
melhor inserc¢édo e manutencgdo doatendidonoambiente escolar.

-Diagnéstico diferencial das alteracbes de aprendizagem - Avaliagdo multidisciplinar
completa com olhar integral do atendido para correto diagnéstico (dificuldade de
aprendizagem/dislexia) visando compreender suas dificuldades e favorecer a evolucéo
pedagdgica.

-Estudo de caso - Objetiva melhor conducéo dos casos, sem perder o foco na singularidade de
cadaatendido.

. 1.4 - Programa de Protecdo Social Especial para Pessoas com
DeficiénciaesuasFamilias

-Triagem e Interven¢do Social — O Servi¢o Social atua no processo de acolhida,
acompanhamento das pessoas atendidas e suas familias através de estratégias de
intervencgao que consideram as possibilidades de trabalho alcangaveis ao Programa, bem
como os encaminhamentos aos 6rgdos da rede socioassistencial: Unidade Basica de Salde
(UBS), Centro de Referéncia/Especializado de Assisténcia Social (CRAS/CREAS), Conselho
Tutelar,entre outros, de acordo comasituagio apresentada.

-AssisténciaaFamiliae a Comunidade - Asagdes de Assisténciaa Familiae a Comunidade
contam com a participacdo direta da sociedade civil por meio de doacdes pontuais, através
de campanhas especificas organizadas pela ATEAL (Pascoa, Dia das Criangas, Natal,
agasalho, alimentos). A ATEAL conta com parcerias na sociedade civil inclusive de
empresas que apresentamprogramas de participagao social.
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Ha doacdes continuas de pilhas e passes de Onibus para familias em situacdo de
vulnerabilidade social apés estudo socioeconémico.

. 2 PROJETOS

.2.1 Preparando para o Mundo (CMAS) - Conselho Municipal de
AssisténciaSocial

. 2.2 ATEALeseus35anos-PRONAC 170277 -LeiRouanet

. 3 SERVICOS OFERECIDOS E ASSESSORIA

- AvaliagBesaudioldgicas;

- Triagem AuditivaNeonatal Universal (TANU);

-Triagem Auditivae de Linguagemem Escolares;
-Conservacdo daSaude Auditivado Trabalhador;

-Inclusdo Educacional - Intérpretesemsalade aula;

-Processo Seletivo Intermediado paraempresas;
-CursosdeLibras—LinguaBrasileirade Sinais;
-InterpretacdoemLibras;

-Comunicacédovisual internaem Libras paraempresas/escolas;
-LegendaemLibras;

-Palestras e cursos nas areas de Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, Psicopedagogia e
Psicologia;

-Vendade aparelhos auditivos e acessorios.

. 4 PRODUTOS SOCIAIS

-Unilibras, Jogo da Memdria Cores;

-Dicionario de Libras;

-CD - Orientagdes para usuérios de aparelhos auditivos;
-Camisetas;

-Ecobag;

-Sketchbooks;

-Cartbes de Natal;

-Bloco de notas;

-Chaveiro;

-Calendario.
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. 5LOCACAO

B Auditorio 01
-Capacidade para até 70 pessoas;
-Equipamento multimidia;
-Ar condicionado;
-Sistema de som ambiente.

B Auditério 02
-Capacidade para até 25 pessoas;
-Equipamento multimidia;
-Ar condicionado;
-Sistema de som ambiente;
-Sala preparada acusticamente.

. Salas

-Para atendimento individual ou pequenos grupos;
-Sala preparada acusticamente;

-Ar condicionado;

-Computador;

-Televiséo.

. Tenda

Para eventos e cursos, com duzentos metros quadrados.



ZPlanejamento - 2018

PERSPECTIVAS

FINANCEIRA

Para alcangarmos nossa visao,
gue resultados devemos gerar
para nossos assistidos e parceiros

A

- MISSAO
Para alcangarmos nossa visao, 4 E >

CLIENTES

gue valor percebido devemos -
gerar para os assistidos? VISAO

\4

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Para alcangarmos nossa viséo,
gue novos conhecimentos,
competéncias e talentos
devemos desenvolver?

MANTEM RELAGAO DE CAUSA E EFEITO

>



Aprendizado e Conhecimento

Processos internos

ZPlanejamento - 2018

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

INDICADOR ® RESPONSAVEL

1) Definir em Colegiado acdes
para incentivo de desenvolvimento
de pesquisas por colaboradores
da Instituicao NEP

Elaborar plano de
incentivo aos
colaboradores para Numero de plano
o desenvolvimento elaborado
de pesquisas

na Instituicdo 2) Aprovar plano de incentivo

em Diretoria

1) Revisar o manual elaborado em

Revisar manual NUmero de manual 2012 e realizar modificacGes nos
do NEP revisado itens necessarios, incluindo o
plano de incentivo a pesquisa

NEP

1) Levantar com as equipes
~ profissionais que tenham
interesse em ministrar capacitacdo

Oferecer cursos 2) Elaboracdo de cronograma
itans Numero de cursos com capacitagdes a serem
de Cap_ac_ltagao oferecidos 2 S e S NEP
profissional
3) Divulgar as datas e temas
das capacitacdes

4) Operacionalizar as capacitacdes

Ampliar realizagdes de bazares
internos (1 por més)

Realizacdo de um grande bazar no
Parque da Uva

Desenvolvimento e venda de
produtos/jogos

_ ADM
Ampliar resultado Indice de aumento de 4% Ampliacdo de convénios com

financeiro receita municipios e planos de saude =

Ampliar a arrecadagdo com
telemarketing

Ampliacédo dos servicos particulares

Ampliacéo de divulgacédo de novo
formato do programa de Nota
Fiscal Paulista

Contato com agéncias para

. orcamentos
Lancar novo site

voltado parao
particular

NUmero de site

lancados RI

Passar informacg8es necessarias
Fazer o langcamento

Orcamento de produtoras
Realizar/Lancar Numero de filmes 2 RI
Filme institucional realizados Lancamento do filme
(um no comego do ano e um no final)

Submeter novos

projetos em editais NGmero de projetos 2 | Buscar editais e submeter projeto Projetos



Clientes

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

Redefinir porta de
entrada do setor

Criar grupos de
pais / responsaveis

Criar grupos
especificos para
estimulacéo dos

fonemas
surdos-sonoros

Desenvolver um
jogo terapéutico

Lancar jogo
"Hamburgueria dos
Marcianos”

Implementar
etapa 2 nos
programas do setor

Criar grupos de
pais / responsaveis

Incluir avaliagdo de
psicologia
entrada no setor

Desenvolver idéia de
um aplicativo

Reestruturar
Central de Libras

ZPlanejamento - 2018

INDICADOR

NuUmero de fluxo de

porta de entrada no setor

redefinido

Numero de grupos
criados

Numero de grupos
criados

Numero de jogos
desenvolvidos

Ndmero de jogos
lancados

NUmero de programas
com etapa 2
implantados

Numero de grupos

Profissional psicologo
na avaliago inicial

Ndmero de idéia
desenvolvida

NUmero de central
reestruturado

=

RESPONSAVEL

Acolhimento do paciente

Alimentagéo e controle de dados (Re)H?Db'C“taf}éO

Encaminhamentos necessarios
Elaborar palestras e
P (Re)Habilitacéo
. DC
Determinar datas

Analisar a lista de espera
(Re)Habilitacao
DC

Criar grupo terapéutico

Desenvolver o jogo para

all ] (Re)Habilitagcéo
reabilitacéo da gagueira DC

Planejar um evento para o

(Re)Habilitacéo
lancamento DC

Foco na Linguagem em todas as
especialidades

Terapia em grupo em todos 0s

programas (Re)Habilitacéo
DA

Reavaliar protocolos de linguagem

Acompanhamento do
desenvolvimento terapéutico em
todos os programas

Grupo de maes de pacientes
divididos em 4 programas e em

(Re)Habilitacéo
dois periodos D

Entrevista com familia do atendido
(Re)Habilitacéo
Aplicacdo de teste padronizado DA
no atendido

Formatacéo da idéia do aplicativo |(Re)Habilitagio
para Leitura Orofacial DA

Curso de Libras particular -
ampliacdo de modalidades

Central de intérpretes - e
escolar e externo (Re)H%)'lAlltagao

Curso de Libras interno

Materiais em Libras



Clientes

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Reduzir o nimero de
faltas no Programa
de Monitoramento

de criancas com
indicadores de risco
para deficiéncia

INDICADOR

indice de
comparecimento
na avaliacdo social

indice de
comparecimento nas

auditiva avaliagdes audioldgicas

Reduzir o nimero de
faltas nos grupos de
acompanhamento
anual dos usuarios
de AASI

Manter a meta dos
atendimentos do
Programa de Triagem
Auditivaem
Escolares de Itupeva

Reduzir o nimero de
faltas no teste de
AASI particular

do Programa

indice de
comparecimento no
acompanhamento anual

indice de alunos triados

indice de
comparecimento no
diagnostico audiolégico

indice de
comparecimento
no teste

indice de vendas

Ampliaronimero de | realizadas em relagdo

vendas de AASI

ao numero de testes
agendados

ZPlanejamento - 2018

70%

80%

70%

80%

80%

1) Controle mensal do
comparecimento nas avalia¢des
agendadas
(av. social e av. audioldgica)

2) Andlise dos dados e caso haja
indicadores que ndo estejam sendo
alcangados promover a¢fes para
melhorias

1) Controle mensal dos
comparecimentos nos grupos de
acompanhamento anual

2) Andlise dos dados e caso haja
indicadores que ndo estejam sendo
alcancados promover acdes para
melhorias

1) Acompanhar por escolas o indice
de presenca para manutencao da
realizacéo da triagem em 80%
dos alunos

RESPONSAVEL

Saude
Auditiva

Saude
Auditiva

2) Caso uma escola apresente indice

menor de triagens realizadas,
propor alternativa para triar
alunos faltosos na ATEAL

1) Acompanhar mensalmente os
agendamentos realizados e 0
comparecimento nos mesmos

Saude
Auditiva

2) Intervencéo do servico social para
reagendamento dos casos faltosos

1) Recepcionista ligara no maximo
com dois dias de antecedéncia para

confirmacédo da consulta. Caso o

paciente desmarque o atendimento
colocar outro paciente no horario

70% 2) Controle mensal do

60%

comparecimento

3) Analise dos dados e caso o
indicador néo esteja sendo

Saude
Auditiva

alcancado promover novas acdes

de melhorias

1) Respeitar os horarios da agenda

destinados a teste de AASI

(ndo agendar outro procedimento)

3) Anélise mensal dos testes

Saude

2) Acompanhar mensalmente os oy
agendamentos de testes de AASI Auditiva

realizados X vendas efetivadas
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% Calendario 2018

10 - Retorno das Férias Coletivas
23 - Reunido de Diretoria

10 - Nao havera atendimento - compensar
12 - Nao havera atendimento - compensar
13 - Carnaval - feriado

14 - Nao havera atendimento - compensar
19 - Reunido de Diretoria

23 - Dia do Rotariano

25 - Dia Internacional do Implante Coclear

3 - Dia Mundial da Audicéo

8 - Dia Internacional da Mulher

19 - Reunido de Diretoria

23 - Reunido FMJ

30 - Paixao de Cristo - feriado

31 - Nao havera atendimento - compensar

1 - Pascoa

7 - Dia Mundial da Saude

16 - Dia Mundial da Voz

21 - Tiradentes - feriado

23 - Dia Nacional da Educacéo de Surdos
23 - Reuniao de Diretoria

24 - Dia Nacional das Libras (aprovacao da Lei)

25 - Dia Internacional de Conscientiza¢édo sobre o Ruido

28 - Dia Nacional da Educacéo
30 - Nao havera atendimento - compensar
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% Calendario 2018

1 - Dia do Trabalho - feriado

12 - Aniversario da ATEAL

12 - Dia do Empregado em Estabelecimento de Saude
13 - Dia das Méaes

21 - Reuni&o de Diretoria

25 - Reunido FMJ

31 - Dia Mundial da Comunicacéo Social

31 - Corpus Christi - feriado

1 - Nao havera atendimento - compensar
2 - Ndo havera atendimento - compensar
18 - Reunido de Diretoria

9 - Revolugédo Constitucionalista de 1932 - feriado
23 - Reunido de Diretoria
27 - Reunido FMJ

5 - Dia Nacional da Saude

6 - Dia Nacional do Profissional de Educacéo
12 - Dia dos Pais

15 - Dia da Padroeira - feriado

20 - Reunido de Diretoria



% Calendario 2018

7 - Independéncia do Brasil - feriado
Setembro 8 - Nao havera atendimento - compensar
B 10 - Dia Mundial das Linguas de Sinais

D S T Q Q S S 17 - Reunido de Diretoria
21 - Dia Nacional de Libertacédo das Pessoas com Deficiéncia
3 4 5 6 7 8 26 - Dia Nacional do Surdo
9 10 11 12 13 14 15 28 - Reunido FMJ
16 17 18 19 20 21 22 30 - Dia Internacional do Surdo
23 24 25 26 27 28 29 30 - 32 ATRUN
30

12 - N. S. Aparecida - feriado
13 - Nao havera atendimento - compensar
4 22 - Dia Internacional de Atencdo a Gagueira

22 - Reunido de Diretoria

D S T Q Q S S
3 4 5 6

7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

2 - Finados - feriado
Novembro 3 - N&o havera atendimento - compensar
A 10 - Dia da Prevencéo a Surdez

DS T Qs s 11 - Dia Nacional de Conscientizacdo sobre o Zumbido
Lo 3 12 - Reunido deNDiretoria o _
L5 6 7 8 9 10 15 - Proclamacéo da Rfapubllca - feriado
16 - Nao havera atendimento - compensar
1218 e 15 16y 17 - N&o havera atendimento - compensar
18 19 20 21 22 23 24 19 - N&o havera atendimento - compensar
25 26 27 28 29 30 20 - Consciéncia Negra - feriado
30 - Reunido FMJ

3 - Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia
Dezembro 5 - Dia Internacional do Voluntariado
- 10 - Dia Mundial dos Direitos Humanos

D S T Q Q S S 17 - Reunido de Diretoria
18 - Confraternizagao colaboradores
3 4 5 6 7 8 20 - Festa de Natal
9 10 11 12 13 14 15 22 - N&o havera atendimento - compensar
16 1718 19 20 2l 22 24 - Nao havera atendimento - compensar
23 24 25 26 27 28 29
25 - Natal

308 26 - Recesso - retorno 10/1



% Observacoes - reunides colegiado
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% Observacoes - reunides colegiado




